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En tystare forvaltning

Om en forandrad tjanstemannaroll och konsekvenserna for demokratin

Jon Nyhlén
Docent i statsvetenskap

Stockholms universitet
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Varfor prata om den tysta forvaltningen?
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En forandrad tjanstemannaroll

En tystare tjansteman
e Svarare att uttrycka sin asikt.

— Speglas bade i remisser och i

utredningar.
— Speglas aven internt i verksamheterna.

e Cheferna blir tystare.
e Myndigheterna blir tystare
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Andrad rolluppfattning
e Forandrad syn pa uppdraget.
e Forandrade lojalitetsrelationer.

— Lojal mot chefen snarare an
demokratiuppdraget.
— Lojal mot myndighetens
varumarke.
e Fokus pa vissa karnvarden sa som
effektivitet framfor andra;
rattssdkerhet, 6ppenhet.



Forvaltningspolitiska reformer

e Marknadisering och renodling
— Upphandling, konkurrens, ckad valfrihet.
e Managemantisering och foretagisering
— Forandrad verksamhetsstyrning
* Dokumentsstyrning snarare an forfattningsstyrning: Egna mal och visioner.

e Professionalisering och natverkisering
— Starkande av sakprofession snarare an ambetsmannaprofession.

— Styrning mot samverkan for att mota en okad fragmentering av staten.
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Reformagenda av idag- Tidoavtalet

Sammanstdllning av centrala férvaltningspolitiska begrepp i Tido-avtalet

Forekomst (antal)

41 ganger

Begrepp

Samordning 26
17
Demokrati 15
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Framtida reformering

* Reformera med fokus pa andamalsenlighet och langsiktighet
e Varna idépluralism i reformerna.

e Stark tjanstemannarollen.

* Sakerstall underlag av god kvalitet.

 Varna forvaltningskontraktet.
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